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Di Si a la buena informacién es un titulo que alude a un lenguaje dicotémico como
forma de provocacion con el que pretendemos, ya desde inicio, generar debate y
reflexion. Lo ‘bueno’ y lo ‘malo’, la ‘bondad’ y la ‘maldad’, el ‘bien’ o el ‘mal’ son
dicotomias de influencia religiosa y con gran carga moral en la que ‘el bien' debe
prevalecer sobre ‘el mal'’.

En ningun caso nos otorgamos la autoridad moral de definir ciertas practicas
periodisticas como buenas o malas, imponiendo nuestros estandares de moralidad y
etiquetando como erréneas aquellas narrativas que se salen de lo que creemos que es
‘lo correcto’. Nada mas lejos. Simplemente, aprovechamos el titulo para denunciar
este tipo de lenguaje que durante ainos ha caracterizado el discurso institucional y
mediatico sobre las drogas no reguladas, retratandolas como algo aberrante, impuro
o deshonesto y generando una vision idealizada y negativa de la sociedad que trazaba
una linea, imaginaria, entre la poblacion -buena y deseable- que no consume
determinadas drogas frente a aquella - mala e indeseable- que si las consume.

Ni las drogas son ‘malas’, ni la informacion es ‘buena’. Con este titulo te invitamos a

decir si a la informacion veraz, contrastada, correcta, fidedigna, adecuada,.. y de
este modo contribuir a un cambio de narrativa.

% Di SI a la buena informacion

Texto

Dani Font y Nuria Calzada
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1 ;OTRA GUIA SOBRE PERIODISMO Y
DROGAS?

En los ultimos anos diversas entidades e instituciones publicas y privadas que
trabajan en el ambito de las drogas han elaborado, desde los distintos lugares
en los que operan, manuales o guias analizando la cobertura que hacen los
medios de comunicacién al informar sobre drogas. Desde América Latina, una
de las propuestas mas recientes es Desintoxicando Narrativas elaborado por
Elementa DDHH que trabaja desde sus sedes en Colombia y México. Su
propuesta pretende revertir el enfoque mediatico de la informacién sobre
drogas en Colombia y ofrecer “un kit de herramientas que propone dejar atras
las dinamicas que hacen dano al debate publico y sugerir una forma distinta de
tratar la informacién sobre politica de drogas en los medios de comunicacion”.
Con ello pretende cicatrizar las heridas de un discurso mediatico cargado de
mitos, estigmas y desprecio de la evidencia cientifica.

DESINTOXICANDO
NARRATIVAS

KIT DE HERRAMIENTAS PARA GARANTIZAR EL
ACCESO A LA INFORMACION EN POLITICA DE DROGAS

FRIEDRICH
SR ne

FESCOL

En Espana, -destaca el Grupo de Trabajo Medios de Comunicacién y Drogas del
Foro la Sociedad ante las Drogas promovido por el Plan Nacional Sobre Drogas
(PNSD) activo de 2005 a 2010 y en el que participaron tanto periodistas como
ONG's, medios de comunicacion, sindicatos y empresas. Aunque ya en el anos 2000
el PNSD publicé 'Actuar es posible. Medios de comunicacion y
drogodependencias’.
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En Cataluina, Consejo del Audiovisual de Catalufia CAC public6 en 2007 un
documento sobre 'Recomendaciones dirigidas a los medios audiovisuales para
el tratamiento informativo de las drogas'. Ademas, el Plan de drogas y
adicciones comportamentales 2019-2023 de la Subdireccién General de
Adicciones, VIH, ITS y Hepatitis Viricas de la Generalitat de Catalunya incluye
como actuacién prioritaria el establecimiento de una estrategia de lucha contra
la estigmatizacién de las personas que consumen drogas dirigida a
profesionales de todos los ambitos, entre ellos el de la comunicacién.

En cualquier caso, a pesar de que algunos de estos documentos tienen algunos
anos, ya senalaban algunos aspectos a mejorar sobre la informacién sobre
drogas que todavia hoy cuesta erradicar de los medios. Especialmente aquellos
usos relacionados con el lenguaje como la clasificacién simplista entre drogas
blandas y duras o la utilizacién de palabras como “toxicomania”, “drogadiccién”
o “farmacodependencia” en vez de hablar de “consumos” en plural dado la
multiplicidad de situaciones existentes (experimental, recreativo,
circunstancial, intenso, compulsivo, etc.).

Por ello, ya hacia tiempo que valorabamos la posibilidad de elaborar una
propuesta para mejorar el abordaje mediatico respecto a drogas dirigida a todas
aquellas personas que desempeian su actividad profesional en el ambito de la
comunicacion desde cualquiera de sus areas como pueden ser la de guiodn,
locucion, imagen, redaccién o presentacion, entre otras. Al mismo tiempo una
propuesta que pudiera ser de utilidad para entidades publicas o privadas
interesadas en campanas de prevencién y sensibilizacion sobre drogas.

Con la guia Di Sf a la 'buena’ informacién, no pretendemos decir a quienes se
dedican a informar como deben hacer su trabajo, sino ofrecer una herramienta
de ayuda para fomentar un tratamiento informativo responsable de las drogas
en los medios de comunicacion.
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2 INFORMAR CON RESPONSABILIDAD

Los objetivos de los medios de comunicacién son informar, formar y entretener.
Pero su impacto en la sociedad trasciende estas funciones, ya que son agentes
de socializacién de primer orden como pueden serlo la familia o la escuela, por
lo que es fundamental sefialar unas pautas generales para un adecuado
tratamiento mediatico.

El Codigo deontologico de la Federaciéon de Asociaciones de Periodistas de
Espafia (FAPE) exige a quienes se dedican a esta profesion veracidad y
exactitud, rigor ético, formacion especializada y calidad profesional. Segun la
“Teoria de la responsabilidad social de la prensa”, elaborada por la Comisién
sobre la Libertad de Prensa o Comisién Hutchins (1947), corresponderia a los
medios “proporcionar una explicaciéon verdadera, comprensiva e inteligente de
los acontecimientos diarios dentro de un contexto en el que adquieran
significado” (Commission, 1947, p. 20). Los cédigos deontolégicos, en tanto
deudores de esta teoria, aportan una guia mayoritariamente aceptada sobre
cémo deben realizar su tarea informativa los periodistas.

Teniendo presente estos principios rectores, ejercer la profesiéon de periodismo
no siempre es sencillo. Entre otras situaciones, se pueden producir ciertas
tensiones entre derechos en pugna, principalmente entre el derecho de la
ciudadania a estar informada y el derecho de las personas a su propia intimidad
e imagen. Para tratar de resolver este tipo de atolladeros deberian seguirse una
serie de practicas como por ejemplo informar evitando usar expresiones,
imagenes o testimonios vejatorios o lesivos para la condicién personal de las
personas que aparecen en las noticias, o evitar especulaciones innecesarias
ante asuntos en que medien elementos de dolor o afliccién en las personas
afectadas. En el caso de citar la vida privada de ciertas personas, que deberia
estar justificado por la defensa del interés publico, habria que darle voz a la
persona afectada para que pueda dar su propia versiéon de los hechos.

Otra faceta importante recogida en los cédigos deontoldgicos es que quienes
trabajan en esta profesién, deben ser especialmente sensibles ante
informaciones u opiniones que puedan ser discriminatorias o susceptibles de
incitar a la violencia o actitudes degradantes contra ciertos colectivos sociales.


https://fape.es/home/codigo-deontologico/

>ODD EORCRY,

Por lo tanto, al informar, se debe extremar la prudencia a la hora de
publicar datos sobre aspectos de una persona que puedan propiciar
conductas discriminatorias por el motivo que sea, como puede ser el
consumo de ciertas drogas y su vinculacion con ciertos estereotipos
conflictivos. Cuando este respeto a la dignidad de personas o
colectivos se vulnera, no ya por quien escribe sino por la linea
editorial de la empresa en la que trabaja, los/las profesionales de la
comunicacién tienen derecho a invocar la clausula de conciencia
para mostrar su rechazo. Esta clausula que garantiza la
independencia es sumamente importante ante el hecho de que los
medios de comunicacion tienen propietarios y no son neutrales
ideologicamente hablando. Son empresas, de titularidad publica o
de capital privado, que se rigen por criterios empresariales, los
cuales, “deben ser compatibles con la defensa de la salud publica, el
bien comun, y los derechos y libertades de todos los ciudadanos”,
como apunta Javier Martin, autor de la guia “Buenas practicas de los
Medios de comunicacién en materia de drogas” (2010) elaborada por
la RIOD.

Consecuentemente al hecho de que los medios tengan ideologia, ello propicia que
su aproximacion a los fenémenos sociales se haga desde posicionamientos
distintos, que permiten a la poblacién elegir aquellos que mejor encajan con su
comprension de la realidad. Martin (2010) sefiala al respecto que “La gente no
piensa de una manera determinada por leer un periédico o escuchar una emisora
de radio; lee ese periddico o escucha esa emisora porque ya piensa asi’. Ahora
bien, esta pluralidad ideolégica que lleva a los medios a posicionarse de forma
distinta ante temas que son objeto de interés y debate publico, como por ejemplo el
aborto o la legalizacion de los consumos de drogas, no deberia ir reiiida de los
principios profesionales que ya hemos sefialado. Es decir, para el correcto ejercicio
de la profesion no hay que forzar la realidad para hacerla coincidir con el
posicionamiento ideoldgico del medio, evitando practicas como publicar material
informativo falso, enganoso o deformado.


https://fape.es/home/codigo-deontologico/
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Sin embargo, es precisamente la vulneraciéon de
dichos cédigos y en general las malas practicas que
venimos detectando en lo que se refiere ala
informacién sobre drogas aparecida en los medios, lo
que ha propiciado en los ultimos anos la aparicion de
Iniciativas a nivel internacional como los podcasts de
Narcotica y Crackdown, la web especializada en
reduccion de danos Filtermag o Dromémanos en
latinoamérica que muestran como otra forma de
informar sobre drogas, respetuosa con quienes
consumen, es posible.

A Podcast About Drugs & The People Who Use Them

A3pHRING2
FEET LI



https://fape.es/home/codigo-deontologico/
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3 DECODIFICAMOS LA REALIDAD Y
APRENDEMOS “LO NORMAL" A TRAVES DE
LOS MEDIOS

Los medios son agentes de socializacion y tienen capacidad e influencia en la
instauracion de comportamientos, actitudes y valores sociales. Aunque no busquen
de modo deliberado modificar nuestros comportamientos o valores, lo cierto es que
los condicionan y contribuyen a consolidar un cierto tipo de valores dominantes.
En general, los medios nutren las conversaciones cotidianas con un tono y unos
contenidos que favorecen la versién que encaja con la definicién dada por el
discurso hegemonico para explicar una determinada realidad social.

De este modo, las personas cuando conversamos usando los argumentos
transmitidos por los medios colaboramos en la creacion de estereotipos y en la
definicién de la normalidad y la anormalidad. De acuerdo con Van Dyjk (1990) las
definiciones dominantes de la desviacién o la marginalidad son las que se ven
reproducidas en las noticias y, sefiala, que la noticia promueve implicitamente
creencias y opiniones dominantes de grupos de la élite de la sociedad. Gray
Cavender (2018) ve un nexo claro entre desviacién y representaciéon mediatica
porque los medios juegan un papel importante en el proceso de identificar y definir
conductas desviadas.

Lo cierto es que vivimos en una sociedad
mediatica, saturada de imagenes que nos dicen
constantemente cual es nuestro mundo, qué
lugar ocupamos en él, lo que esta bien y lo que
esta mal, y que contribuyen a construir nuestra
identidad y a forjarnos opiniones sobre hechos
presentados como problematicos (Altheide,
2002). Por ello, Denzin (1995) no exagera al
senalar que los medios y sus imagenes dan
sentido a nuestro mundo. De este modo, la
dependencia que tenemos de los medios de
comunicacién a la hora de forjarnos una
opinidén sobre determinados asuntos puede ser
muy elevada, tal y como ironizaba el dibujante
humoristico y escritor Jaume Perich.

llustracion de Jaume Perich en 1971 sobre la influencia
mediatica en las opiniones que consideramos como propias
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Histéricamente, el trato mediatico sobre determinados temas ha sido abordado de
forma sensacionalista con el fin de presentar un determinado fenémeno de manera
simplificada, dicotémica, sin matices y obligando a posicionarnos a favor o en
contra. Ello propicia recurrir a estrategias de comunicacion que apelan al miedo y
al panico. El investigador K. Thompson, autor de Panicos Morales (2014), sefiala en
su trabajo centrado en la Gran Bretana de los afios noventa, el modo en que
moralidad, panico y medios de comunicacién se entrelazan. Atribuye un papel
central a los medios a la hora de decidir cuales son los temas sobre los que
conviene informar y de los que, como sociedad, debemos preocuparnos. Estos
temas que los medios nos presentan de manera dicotéomica, como los consumos de
drogas, son tratados como un problema social o de orden piublico capaz de generar
un panico moral. El panico moral surge cuando se siente amenazado uno o mas de
los valores hegemonicos ordenadores de la vida social. Pero su aparicién no es
espontanea sino fruto de la relacion entre la percepcion de riesgo frente a
determinados fenémenos y las representaciones mediaticas que dan cuenta de
ellos.

Ya hemos sefialado que los medios tienen su propia ideologia 'y
que, en principio, podriamos pensar que a mayor cantidad de
medios se da una mayor pluralidad ideoldgica. Pero, nos
preguntamos, ¢hasta qué punto la cobertura mediatica sobre
drogas es plural en cuanto a los discursos? Durante anos, la r— :
cobertura sobre drogas en los medios responde a lo que F—W
Thompson denomina panicos morales. Esto se debe, entre otros | S el
aspectos, a que quienes informan son susceptibles de la

percepcion de riesgo hegemonica de dichos fenémenos vy,
ademas, desarrollan su profesiéon al amparo de unas empresas
publicas o privadas que tienen su propia agencia y manera de
informar. Como resultado surge una proliferacion de discursos
en torno al fenémeno, asi como propuestas que, segun
Thompson, tienden a consolidar practicas requlatorias.

S[BAASOU_DUR _S10300D
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Si bien los medios no son los Unicos actores con capacidad discursiva para darle un
sentido a los distintos fenémenos y en ocasiones buscar culpables o responsables,
si que tienen un papel preponderante en el devenir de los debates publicos y la
consolidacion de problemas sociales. Junto a ellos también intervienen
organismos gubernamentales, partidos politicos y entidades de la sociedad civil,
con posicionamientos mas o menos similares o alejados frente a un determinado
hecho social. Thompson sefiala que entre estos organismos se da una disputa por
los significados del problema social y concede a los medios un papel de privilegio,
en tanto que los considera la voz mas legitima. En cuanto a esto ultimo, sefiala que
los significados que mas impacto tienen en las personas que consumen un
determinado medio son aquellos que se transmiten a través de géneros
periodisticos como las editoriales y los elementos que resaltan en una noticia
(titulo, subtitulo, destacados, etc.).

El sensacionalismo que introduzcan las editoriales y titulares a la hora de
comunicar, que va acompanado de exageraciones y predicciones con lo que puede
suceder (normalmente catastréficas), es un elemento recurrente en los analisis
sobre la cobertura mediatica de aquellos fendmenos presentados como problemas
sociales (Thompson, 2014). Con ello identifican amenazas, grupos peligrosos o
“desviados”, siguiendo la terminologia de Howard Becker (2009), y el objeto
amenazado que suele ser un componente del orden social como puede ser la moral
hegemonica. Los ingredientes que conforman el panico moral estan listos y el
sentido comun se nutre con nuevos conceptos que representan una amenaza a la
normalidad. Ello supone estigmatizar a colectivos enteros, una revaloracién de la
moral hegemonica y una llamada a la actuacion del Estado para que reprima lo
diferente, entendido como amenaza que no debe tener cabida en el orden social.
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4 LOS MEDIOS DEL MIEDO

La UNESCO advertia hace casi 50 afnnos que el abordaje
mediatico sobre drogas es el responsable de una imagen
“equivoca que podria contribuir a provocar situaciones
contrapreventivas y a fomentar el abuso de sustancias”
(Ballesteros, 2020). El objetivo de ese tratamiento mediatico,
que habia empezado anos antes, era y es la abstencién 7
mediante estrategias comunicativas que movilizan el miedo y

la angustia, reduciendo el ambito de las drogas a hablar de
detenciones, muertes, juicios, descalificacidn, carcel, amenaza

de adiccién y trastornos, entre otros aspectos. Sin embargo, {

Martin Holt y Carla Treloar (2008) apuntaron que conocer los

riesgos y posibles dafnos no lleva a las personas a desistir de

los consumos. De hecho, en Espafia una tercera parte de la

poblacién admite haber consumido en algin momento de su ‘

vida una sustancia ilicita, mientras que alcohol y tabaco, lo

han consumido el 77 y 39% respectivamente en el ultimo ano

segun datos del Observatorio Espanol de las Drogas y las

Adicciones de 2021.

Una de las caracteristicas principales de la comunicacién

sobre drogas es la propagacion de estereotipos debido al uso de

fuentes institucionales y la falta de contrastacion de la m
LN

-~

informacion que éstas ofrecen (Ballesteros, 2020). Cohen (2017)
senala que, en determinados temas como pueden ser las
drogas, los medios, en conveniencia con las autoridades,
trabajan con un modelo de amplificacion de la desviacién y
confirmacioén de los estereotipos. Chibnall (1977) y Tuchman
(1978) dan una explicacién a por qué se produce este hecho.
Chibnall afirma que el periodismo de fuentes oficiales lleva a
la reproduccién inevitable de definiciones, opiniones y

versiones oficiales, que tienden a perpetuar los estereotipos. N
Tuchman introduce el concepto 'news frames’, que se refiere a 3
los principios que rigen cémo los periodistas eligen cubrir : : m :

5

-3

.. .. 7/
noticias o como cubren una noticia, lo que, consecuentemente, Y o

influye también en cé6mo la audiencia ve la realidad.



https://pnsd.sanidad.gob.es/profesionales/sistemasInformacion/home.htm
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Tuchman sostiene que los 'news frames' reproducen las ideas dominantes y que
son reacios a modificarse, como por ejemplo la forma de cubrir las noticias sobre
drogas. De manera similar, Stuart Hall (1992) resalta que la realidad representada en
o mediante noticias es en si misma una construccion ideolégica fruto de la
informacién de fuentes institucionales, por lo que los medios de comunicacién
actuan sobre todo como reproductores de ideologias. El grupo de investigacién de
Glasgow University Media Group (1982) apunta otro aspecto en relacién con las
fuentes de informacién a partir de su analisis sobre la cobertura televisiva de
huelgas y conflictos laborales en Inglaterra. Las conclusiones de dicha
investigacion senalaban que los medios presentan al publico las protestas
laborales como problemas, ocultando el punto de vista de quienes trabajan, cuya
conducta y actitud era considerada como causante de trastornos sociales y
econdmicos, y por tanto la descalificaban tratandola de irracional. Del mismo
modo, la opinién de las personas protagonistas de las noticias sobre drogas suele
estar ausente, mientras que las fuentes oficiales (policiales o juridicas) dominan el
discurso. Con ello no queremos decir que quienes informan no hagan uso de
fuentes institucionales, sino que amplien sus fuentes mas alla de los canales
oficiales.

Las personas que consumen no solo no pueden dar su version de los hechos, sino
que ademas los medios proyectan una imagen estereotipada de peligrosidad y
delincuencia, mayor o menor segun la sustancia con la que se les asocia, que
contribuye a que sufran marginacion social y escarnio publico. Imagen que no
suele corresponderse con la compleja realidad de los consumos y que puede
provocar el efecto contrario del que pretenden estas noticias, alentar los consumos
en vez de rechazarlos, como advertia la UNESCO en 1973.

A lo anterior hay que afiadir la falta de especializacion y formacion de quienes
informan, déficit ya citado en la guia 'Actuar es posible. Medios de comunicacién y
drogodependencias' (2000) del PNSD. Ademas de no poderse especializar, no
disponen de tiempo para hacerlo. Ello va ligado con el hecho de que la formacién
académica en periodismo no incluye ningun apartado sobre educacién en salud y
aun menos especifica en drogas como sefiala Ballesteros (2020). No es una cuestién
menor porque esta falta de especializacién condena a que la cuestién se trate como
una “cronica de sucesos” del que se informa sin profundizar en las causas y la
complejidad del fenémeno.


https://pnsd.sanidad.gob.es/profesionales/publicaciones/catalogo/catalogoPNSD/publicaciones/pdf/medios.pdf

I

CNcerGgy
conTraow

5 INMOVILISMO MEDIATICO

Parece existir una falta de conexién entre el abordaje mediatico de las drogas,
alarmista, y la percepcion ciudadana respecto a éstas. La cobertura mediatica que
se dio a la situacién que sufrian algunas de las personas que consumian heroina en
la década de los ochenta y el vinculo con el SIDA, propici6 que las drogas fueran
consideradas el sequndo mayor problema para la ciudadania en el afio 1988.

Evolucion de la preocupacion de las drogas como un
problema nacional segun el CIS
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En cambio, en las dos ultimas décadas del siglo XXI la importancia que se da al
consumo de drogas no ha hecho mas que descender y menos de un 1% de las
personas encuestadas por el CIS las cita (Ballesteros, 2020). A pesar de ello, el
tratamiento mediatico sigue anclado en la década de los ochenta con discursos que
perpetuan los estereotipos y la estigmatizacion hacia quienes consumen drogas no
reguladas. Afortunadamente, en los ultimos anos se detecta un cambio de
tendencia especialmente visible en el tratamiento del cannabis y mas
recientemente, también de las sustancias psicodélicas poniendo el foco en su
potencial terapéutico.

En cualquier caso, la labor periodistica es algo mas que contar historias dramaticas,
ya que las cronicas de sucesos son el espacio desde el que mayoritariamente se
abordan las informaciones sobre drogas, llegando al punto de “ficcionalizar” la
realidad. El periodismo no invento los derechos humanos, pero puede ayudar a
respetarlos y a que la ciudadania los exija para todos los grupos sociales.



CNcerGgy
conTrowc

6 EL IMPACTO DE LOS MEDIOS

La percepcion de la sociedad hacia las drogas esta en gran medida
determinada por el contenido y la magnitud de su cobertura mediaticay
tiene un triple impacto que se manifiesta en:

Las politicas: se toman decisiones apresuradas en base a la
presion mediatica y la consecuente presion de la opinién publica
en vez de una toma de decisiones razonada en base a evidencias.

La sociedad: se potencia un imaginario colectivo dominado por el
miedo, el panico y la alarma social que generan estigmatizacion y
rechazo de las personas que consumen determinadas drogas.

Las personas personas que usan drogas: Se invisibiliza la realidad de
la mayoria de personas que consumen sustancias no reqguladas y da
lugar a que desconfien y desacrediten la credibilidad de la fuente.
Ademas, la narrativa dominante influye en la poblacién mas
vulnerable en como se ven a si mismas.
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7 PERIODISMO Y DROGAS

{QUE OPINAN QUIENES EJERCEN EL PERIODISMO?

La propuesta que tienes entre manos es fruto del analisis critico que nos
ofrece la literatura académica y de anos de experiencia de Energy Control
con medios de comunicacién. Pero también hemos querido conocer e
incorporar la opinién de profesionales del mundo periodistico para saber
qué piensan de la comunicacién sobre drogas, en qué falla y como se

podria mejorar.

Para ello, entrevistamos mediante un cuestionario breve a periodistas que
informan sobre drogas con cierta cotidianidad, la mayoria pertenecientes al
sector de la prensa escrita espafiola, pero también de fuera de Espana.

Finalmente participaron ocho periodistas en activo de distintos medios a
quienes agradecemos su tiempo y dedicacion.
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7.1 LA INFORMACION DE DROGAS ES UN DESASTRE

A grandes rasgos podemos senalar las siguientes debilidades de la
cobertura mediatica sobre drogas, algunas de las cuales podemos
poner en relaciéon con los principios deontolégicos que deberian
guiar la labor periodistica:

X La falta de rigor informativo. La informacién sobre drogas es
simplista, superficial y alejada de la realidad.

X Es sensacionalista, morbosa y alarmista con tendencia a la
dramatizacion.

X Impregnada de un discurso moral a caballo entre la alertay el
adoctrinamiento en el que resulta dificil diferenciar la opinién de la
informacion.

X Difunde y perpetua falacias, mitos, estereotipos y prejuicios.

Y Prioriza los criterios clasicos de noticiabilidad (actualidad,
proximidad, consecuencias, rareza, conflicto, suspense, emocién,
entre otros sequn Carl Warren, 1979) por lo que la cobertura se basa
en novedades impactantes y el tratamiento como un “suceso”.
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222> LA INFORMACION DE DROGAS ES UN DESASTRE

tn la mayoria de los casos y medios, el

En general, el abordaje medidtico abordaje de los temas de drogas es
de las drogas es superficial, completamente erroneo y
moralista y desinformado. No se sensacionalista. La mayorfa de medios

habla con desconocimiento tanto de las
sustancias como de sus efectos. Ya no
es que se exageren las cosas, sino que
en muchos casos directamente se miente

sobre los efectos de muchas drogas.
(Pol Pareja)

aborda el feno’meno CONn una
perspectiva global, sino con viejos

clichés de ”droga—mala”.
(Alberto Pradilla)
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Alarmista, desinformado, muy ligado a la
informacion que trasladan las fuentes
policiales y/o judiciales y a los aspectos

meramente negaﬁl/os. /I/Iuy en linea con el
discurso impemnfe de que drogas malas

Muy deficiente, en general.
(..) el tratamiento de las
drogas que realizan los

(sin matices) y, mds aiin, hay una cierta medios es muy superficial y
aceptacion de que las drogas legales no son sesgado.
malas o al menos no tanto, cuando son las (Santiago F. Reviejo)

que mas prejuicio social causan de lejos.
(Daniel Sanchez)
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7.2 LAS CAUSAS DEL DESASTRE

A la hora de definir las causas del desastre, aparecen tanto causas
estructurales que afectan mas bien a los cargos de direcciéon de los medios,
como personales que competen la actuacién concreta de las y los
profesionales. Ademas es necesario puntualizar la diferencia a la hora de
hablar de periodistas (personas, profesionales), que de medios de
comunicacién (empresas ideoldgicas), y que a veces hay contradicciones y
desencuentros entre ambas partes. Discrepancias que casi siempre acaban
con la imposicion de la postura del medio y no la del profesional.

Entre las causas estructurales encontramos las propias dinamicas de los
medios como la inmediatez o la cada vez mayor precarizacion del sector que,
sin duda, redunda en la falta de especialistas.

Entre los factores personales se menciona el desconocimiento en el ambito en
cuestién, remarcando aun mas, la necesidad de especialistas. Ademas, hay
consenso en que existe un abuso de las fuentes juridico-penales.

El desconocimiento del ambito sumado a la falta de interés y el sequidismo
entendido como el miedo a la disidencia del discurso hegeménico, son
factores relevantes que explican la cobertura mediatica en las ultimas

décadas.
El principal problema
En el tema de las drogas parece es el uso (y .a/mso) de
que muchas veces solo se busca fuentes policiales para
el titular y con las dindmicas informarse de drogas.
de SEO y clickbait es dificil que (Pol Pareja)
se busque esa profundidad para
formar a la opinidn piiblica. 'D
(Alberto Gayo) NG aS
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2222 7.3 ;QUE PUEDES HACER?

Formate. Existe un acuerdo absoluto en que la formacién es el mejor
antidoto para el desconocimiento y un requisito indispensable para
mejorar el abordaje mediatico. Si buscas formacién o asesoramiento,
contactanos.

Propiciar una mayor formacion de los
profesionales para mejorar el tratamiento de
los temas relacionados con las drogas. La
especializacion es fundamental. Cuanto mds
sepa un periodista de un tema, mejor sabrd
explicarlo a sus lectores, oyentes,
felespectadores. Si vinicamente disﬁngue entre
prohibido y legal, su informacion resultard
absolutamente maniquea, esteril y, de alguna
forma, toxica.

(Santiago F. Reviejo)

Amplia tus fuentes. ;Recuerdas aquello de que 'lo que no sale en medios
no existe?'. El abuso de las fuentes policiales ha dado lugar a un sesgo
importante a la hora de configurar el fenémeno de las drogas. Por ello,
es necesario diversificar las fuentes incluyendo tanto aquellas oficiales
o institucionales como otras fuentes expertas (académicas, sociedad
civil,..). Al final de esta guia encontraras algunas propuestas.

Mads formacion de los
periodistas en la materia,
mds intentar contrastar e

informarse a partir de otras

fuentes, otras visiones.
(Daniel Sdnchez)



I

CNcerGgy
conTraow

222> ;QUE PUEDES HACER?

Incluye la voz de las personas que usan drogas. Incorpora a las
personas y colectivos afectados porque no son solo fuentes sino
también, en muchas ocasiones, las protagonistas de las noticias. Es
importante tener en cuenta la diversidad de voces y de realidades
ademas de garantizar su derecho la intimidad y confidencialidad.

Evita el lenguaje estigmatizante. ‘Toxicomania’, ‘drogadiccién’,
‘poliadicto’ o ‘'yonki’ son aun términos habituales en nuestro entorno
gue tienen un impacto importante en como las PUD se perciben a si
mismas, pero también como las observa el resto de la sociedad. El uso
de lenguaje estigmatizante refuerza ciertos estereotipos y desemboca
en procesos de discriminacion por lo que es fundamental prestar
atencion al lenguaje utilizado. En el anexo encontraras algunas
sugerencias.

ALGO €STA PASANDO ! YA NO ME LLAMAL PUTD
FOMKI™" 3INC "USVARIO DE DROGAS INYECTADLES"

Hay que seguir reduciendo el
estigma sobre las drogas y sus
UsSHarios. Hay que insistir en el uso
de un lenguaje adecnado para estas
historias y sus protagonistas, al
ignal gue se ha hecho durante los
ltimos tiempos con las personas

: -4 con discapacidad.
ettt e, | (Pol Pareja)
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222> ;QUE PUEDES HACER?

Utiliza recursos audiovisuales
coherentes. Del mismo modo que
reconocemos el poder del lenguaje,
también los recursos audiovisuales
son elementos poderosos para
perpetuar el estigma y la
discriminacion. A menudo se
utilizan las mismas imagenes de
archivo para ilustrar diferentes
noticias sobre drogas, aunque nada
0 poco tengan que ver entre si.

No temas plantear otras aproximaciones. Durante anos el enfoque
informativo que ha prevalecido ha servido para despertar el miedo y el
rechazo hacia colectivos enteros. Por ello es importante informar
sobre drogas sin alarmar a la poblacién, mostrando la complejidad del
fenémeno y evitando generalizaciones y afirmaciones categoéricas y
absolutas que simplifican la realidad.

En las redacciones existe un
miedo panico a la disension, en
parte por no caer en el lado de

los malos, en parte por la
bisofiez de muchos de los
redactores finales (todo esto
simplificando mucho una cuestion
mds compleja).
(l7iaki Berazaluce)
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222> ;QUE PUEDES HACER?

Sé consciente de tu responsabilidad. Quienes trabajamos tanto en el
ambito de drogas como en los medios de comunicacién tenemos una
responsabilidad comun de informar sobre drogas de una manera
ajustada a la realidad, lejos de simplificaciones, alarmismos y mensajes
no contrastados. De lo contrario, corremos el riesgo de perder prestigio
y credibilidad, sobre todo delante de las personas que consumen drogas,
efectivas o potenciales.

Esto puede servir para concienciar mds a

los profesionales, para que recuerden que
tienen un material sensible entre manos.
Creo que debe ponerse ¢l acento en esta
cuestion y explicar que una informacion
rigurosa (que es lo que debemos hacer

como profesionales) también /mede ser

muy afractiva para el lector.
(Josep fita)
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7.4 BENEFICIOS DE DECIR Si

Satisfaccion
personal

Reconocimiento

Contribuyes
al cambio

Haciendo bien tu trabajo no solo sentiras
satisfaccion personal, sino que es la mejor manera
de cumplir con el compromiso ético del
periodismo con el publico, de acuerdo con el
principio de responsabilidad social. Al fin y al
cabo, tu compromiso no es solo con tu empresa
sino también con tu audiencia y la defensa del
interés publico debe ir por delante del corporativo
estatal o privado, de acuerdo con el principio de
independencia. Ademas, como senala el
periodista Josep Puigbo, “si el mundo no se mira
también desde abajo, se pierde la perspectiva”.

Consigues dar valor anadido a tu trabajo
adquiriendo reconocimiento social dentro de la
profesion y fidelizacién de tus fuentes que sabran
reconocer tu trabajo.

Contribuyes al cambio de narrativa. Sabemos que
no es facil ir a contracorriente y ser la punta de
lanza que abre camino entre la maleza, pero sin
duda contribuir a generar grandes cambios es
también reconfortante, y puede promover que mas
periodistas se sumen al carro.
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>2> > BENEFICIOS DE DECIR Si

Recuperar
prestigio

Reduccion
conflictividad

Ayudaras a recuperar el prestigio hacia una
profesion que en Espaia se encuentra entre las
peor valoradas segun las encuestas del CIS.
Enfoques periodisticos simplistas y
reduccionistas, el uso de un lenguaje
estigmatizante y el desprecio hacia la opinién de
colectivos enteros han lastrado esta profesién.

Mediante un enfoque centrado en el derecho a
todas las personas, visibilizando las causas de los
conflictos e indagando en las posibles soluciones,
participaras en la reduccion de los niveles de la
conflictividad social. La alternativa de informar
desde un encuadre de espectaculo no hace sino
explotar comercialmente la conflictividad social y
enquistarla en el si de las sociedades, con el dano
que conlleva.



I

CNcerGgy
conTrowc

8 RECURSOS

Guias y documentos de recomendaciones

Ailaket (2010). Medios de comunicacién y drogas.

Consejo del Audiovisual de Cataluna CAC (2007). Recomendaciones dirigidas a los
medios audiovisuales para el tratamiento informativo de las drogas._

Elementa (2020). Desintoxicando Narrativas.

Plan Nacional Sobre Drogas PNSD (2000). Medios de comunicacién y
drogodependencias. Actuar es posible

Plan Nacional Sobre Drogas (2005-2010). Grupo de Trabajo Medios de Comunicacién y,
Drogas del Foro la Sociedad ante las Drogas.

Plataforma Brasileira de Politica de Drogas (2018). Guia sobre Drogas para jornalistas.
Red Iberoamericana de ONGs que trabajan en Drogodependencias - RIOD (2010)
Buenas practicas de los Medios de comunicacion en materia de drogas

Vanessa Morris (2014). Drogas y medios de comunicacion.

Otros recursos en inglés

Alcohol and Other Drug (AOD) Media Watch Guidelines for journalists.

Australian National Council on Drugs: Key Principles for the reporting of drug issues.
Changing the Narrative, asesoran a periodistas y lideres de opinién para proporcionar
una informacién precisa, actualizada, humana y basada en evidencias que cambie el
relato alarmista que tradicionalmente circula en los medios y en el que se apoyan las
politicas represivas.

International Network of People Who Use Drugs (INPUD), Asian Network of People
who Use Drugs (ANPUD) (2020). Words Matter! Language Statement & Reference Guide
Scottish Drug Forum (2020). Moving beyond "people first' language: a glossary of
contested terms in substance use.

Stephen Parkin (2021) How photos used to illustrate articles about alcohol and other

drugs may perpetuate stigma



http://www.ailaket.com/wp-content/uploads/2010/11/medios_de_comunicacion.pdf
https://www.cac.cat/sites/default/files/migrate/actuacions/Autorregulacio/drogues_juliol_07.pdf
https://www.elementa.co/wp-content/uploads/2020/09/Desintoxicando-Narrativas-Kit-1.pdf
https://pnsd.sanidad.gob.es/profesionales/publicaciones/catalogo/catalogoPNSD/publicaciones/CcoleccionActuaresposible.htm.
http://static.files.lasdrogas.info/docs/participa/sociedadydrogas/SociedadyDrogas_GrupoMedios.pdf
https://pbpd.org.br/wp-content/uploads/2018/01/Guia-sobre-Drogas-para-Jornalistas-PBPD.pdf
https://pbpd.org.br/wp-content/uploads/2018/01/Guia-sobre-Drogas-para-Jornalistas-PBPD.pdf
https://riod.org/wp-content/uploads/2017/04/RIOD_Buenas-pr%C3%A1ccticas-de-los-Medios-de-Comunicaci%C3%B3n-en-materia-de-drogas_2010.pdf
https://riod.org/wp-content/uploads/2017/04/RIOD_Buenas-pr%C3%A1ccticas-de-los-Medios-de-Comunicaci%C3%B3n-en-materia-de-drogas_2010.pdf
http://fileserver.idpc.net/library/Drogas_y_medios_de_comunicacion_spanish.pdf
http://fileserver.idpc.net/library/Drogas_y_medios_de_comunicacion_spanish.pdf
http://www.aodmediawatch.com.au/guidelines-for-journalists/
http://www.aodmediawatch.com.au/guidelines-for-journalists/
http://www.atoda.org.au/wp-content/uploads/media_report.pdf
http://www.atoda.org.au/wp-content/uploads/media_report.pdf
https://www.changingthenarrative.news/
https://idpc.net/profile/international-network-of-people-who-use-drugs-inpud
http://fileserver.idpc.net/library/Words_Matter_INPUD_ANPUD.pdf
https://www.sdf.org.uk/wp-content/uploads/2020/10/Moving-Beyond-People-First-Language.pdf
https://www.addiction-ssa.org/how-photos-used-to-illustrate-articles-about-alcohol-and-other-drugs-may-perpetuate-stigma/?fbclid=IwAR3oMJT1iF6jmecUd4gT2s1Ypcwt-Nm0sVTXjtTKQZXSWlm3gDwoat1L3nk
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9 ANEXO: FUENTES DE INFORMACION

CATALUNA

Canal Drogues de la Generalitat de Catalunya
CatFAC Federaci6 d'Asociacions Cannabiques de Catalunya

CATNPUD Xarxa de persones que usen drogues de Catalunya.
Energy Control

FCD Federacié Catalana d’associacions en I'ambit de drogues
Linea Verda. Servei d'informacié i orientacié en drogodependéncies
Noctambulas Observatori sobre les violéncies sexuals en entorns d'oci nocturn.

Xarxa Periféerics, xarxa d'ens locals i entitats que treballen per a la promocié de

la salut ila prevencié a l'ambit de drogues.

ESTATAL

Ailaket. Asociacién de personas usuarias y ex-usuarias de drogas por la
reduccioén de riesgos del Pais Vasco.

ChemSafe. Informacién y asesoramiento sobre drogas y sexualidad en contexto
de chemsex.

ConFAC Confederacion de Federaciones de Asociaciones Cannabicas

Energy Control.

GIC Gremi de la Industria del Cannabis.

ICEERS. International Center for Ethnobotanical Education, Research and
Service.

LEAP Europa. Law Enforcement Action Partnership. Policies, jutges i fiscals a
favor de la reforma de la politica de drogues.

OEDCM. Observatorio Espanol de Cannabis Medicinal. Investigadores, médicos y
asociaciones de pacientes.

PNSD. Pla Nacional sobre Drogas del Ministerio de Sanidad.

Red de Género y Drogas.

SEAT Sistema Espanol de Alerta Temprana.
UNAD. Red de atencién a las adicciones. Dispone de un buscador por provincias
para contactar con entidades que trabajan en el ambito.


https://drogues.gencat.cat/ca/inici/
https://drogues.gencat.cat/ca/inici/
http://catfac.org/
https://catnpud.org/
https://energycontrol.org/contacto/
https://drogues.gencat.cat/es/ciutadania/busqueu_ajuda/linia-verda/
https://drogues.gencat.cat/es/ciutadania/busqueu_ajuda/linia-verda/
https://www.fsyc.org/proyectos/observatorio-noctambulas/
https://periferics.cat/la-xarxa-periferics/
http://www.ailaket.com/
https://www.chem-safe.org/
https://confac.org/
https://energycontrol.org/contacto/
https://gremiocannabis.com/
https://gremiocannabis.com/
https://www.iceers.org/es
https://leap-europe.org/
https://www.oedcm.com/
https://pnsd.sanidad.gob.es/
https://redgeneroydrogas.org/
https://pnsd.sanidad.gob.es/profesionales/sistemasAlerta/home.htm
https://www.unad.org/
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9 ANEXO: LENGUAJE

A la hora de mejorar el lenguaje utilizado cabe diferenciar entre:

El uso inadecuado o impreciso de términos que contribuyen a la
confusién, la polémica y la desinformacién. Se trata de una cuestién de
matiz, en ocasiones muy sutil, pero con gran impacto en el imaginario
colectivo.

El uso de lenguaje con connotaciones negativas e incluso ofensivo que
mantienen estereotipos y definen las personas que usan drogas no
reguladas como moralmente inferiores, peligrosas y/o en las que no se
puede confiar.

El lenguaje es una herramienta dinamica y en constante evolucioén. Este
recurso sera revisado y actualizado periodicamente por lo que si tienes
algun comentario sobre el contenido o sugerencias sobre términos a incluir,
escribenos a info@energycontrol.org.
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https://gremiocannabis.com/
https://gremiocannabis.com/
https://gremiocannabis.com/
https://gremiocannabis.com/
https://gremiocannabis.com/
https://gremiocannabis.com/
https://gremiocannabis.com/
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222 9 ANEXO: LENGUAJE

J /
Porque... )2 ® J/
>

<

Aunque cada vez es menos frecuente, todavia
hoy se habla de ‘la droga’, en singular, para
hablar de una realidad que incluye diversas

El nombre concreto de
la sustancia. No es lo
mismo hablar de

La droga . sustancias que poco o nada tienen que ver
cannabis, que de , . , i
i entre si. Al hablar de ‘la droga’ la sociedad la
cocaina, alcohol o ) i .
i relaciona con la heroina y lo asocia a
heroina. : . .
delincuencia y marginalidad.
La sociedad asocia a ‘drogas’ solo aquellas
sustancias ‘ilegales’, mientras que la
categoria ‘drogas’ incluye sustancias como el
Drogas no reguladas / \ s
Drogas alcohol, el tabaco, el café o los psicofarmacos.

fiscalizadas : . . .
Al mismo tiempo, se recomienda evitar el uso

de ‘ilegales’ que induce a su asociacién con el
mundo delictivo.

De nuevo, se transmite la idea errénea de que
el alcohol (u otras sustancias como el tabaco o
el café) no es una droga.

Alcohol Alcohol/Tabaco y

y drogas otras drogas
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Drogodepen
dencia
Abuso de
drogas

Epidemia

Mercado
negro

Luchar,

combatir el
narcotrafico

Utiliza...

‘Consumos’ en plural
para visibilizar la
multiplicidad de

situaciones existentes
(experimental, ocasional,
habitual,..)

Para definir cambios en
las tendencias, mejor
utilizar términos como
‘aumento’ o ‘incremento’.
Si utilizas adjetivos
como ‘significativo’,
asegurate de que es
consistente con su
significado cientifico.

Mercado no regulado /
de drogas fiscalizadas

Términos neutros como
‘abordar’ o ‘responder’.
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v
Porque... ) 2

D o

A menudo se utilizan para referirse al
consumo de sustancias, asociando
inevitablemente el consumo a la
dependencia e invisibilizando la
mayoria de usos que precisamente son
aquellos no problematicos.

Las personas que consumen drogas,
reguladas o no, son muy diversas y su
relacién con el consumo adopta
diferentes formas.

Se da un abuso del término para definir
un fenémeno en aumento. Es
sensacionalista y crea alarma social
injustificada.

El adjetivo ‘negro’ adquiere una
connotacién negativa que se asocia a
algo oscuro, ilegal o peligroso.

El uso de un lenguaje bélico induce a
pensar en términos de violencia y de
inseguridad ciudadana.
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Utiliza...

Adicto/a,
alcohodlico/a,

drogodepen problematico o con

diente, dependencia a X
toxicémana,

poliadicta,...

sustancia.

Yonki,
drogata,
viciosa...

Persona que
usa/consume drogas

Mujeres micro
traficantes / que
transportaban X

sustancia.

Dej6 de consumir /

.. Resultado negativo en
Limpio/a .
test de deteccidn.
Jeringas nuevas /
usadas

Sala/ Dispositivo de
consumo higiénico /
supervisado

Narcosalas

Persona con consumo

consumia en el pasado.

CNcerGgy
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@ /
Porque... j? J J/

D o

Una persona no se define por su
consumo de alcohol u otras drogas. Es
s6lo un aspecto de su vida. Enfatiza
primero a la 'persona’.

Son vocablos peyorativos inaceptables.

Es un término despectivo para referirse
a mujeres en situacién de extrema
vulnerabilidad, pobreza y exclusién que
asumen el riesgo de utilizar sus cuerpos
para el transporte de sustancias.

Suele utilizarse para (1) referirse a una
persona que dejé de consumir, (2) al
resultado de un test de deteccion de
drogas y (3) al estado del material de

inyeccion.
Es despectivo porque asocia el consumo
de sustancias a estar sucio, reforzando
el estigma y la discriminacion.

Utilizar el prefijo ‘narco’ afianza la idea
de criminalidad y delincuencia asociada
a las drogas no reguladas y aumenta el
rechazo hacia estos dispositivos
dificultando su instauracioén.
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Daniel Sanchez
Inaki Berazaluce
Josep Fita

Pol Pareja
Santiago F. Reviejo

Et al.
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